KODEKS POSTEPOWANIA ETYCZNEGO

BHP SERWIS

W dzisiejszym swiecie biznesu mogg pojawiac sie réznorakie sytuacje, ktérych odbiér
w sposob jednoznaczny okaze sie niemozliwy. Dlatego tez stworzony zostat niniejszy
dokument. OkresliliSmy w nim gtéwne zasady postepowania w kontaktach z klientami, a
takze nasze wewnetrzne reguty funkcjonowania firmy. W sytuacjach niejasnych i
nieuregulowanych prawnie, dokument ten ma stanowi¢ swoisty drogowskaz: moralnego,
etycznego i zgodnego z prawem postepowania. Dokument ten stanowi swego rodzaju
zobowigzanie nas wszystkich, pracownikéw BHP SERWIS do przestrzegania i dziatania
zgodnego z prawem oraz do ciggtego rozwoju oraz aktywnego ksztattowania kultury, aw
szczegolnosci etyki i etosu pracy. Zarbwno w zyciu prywatnym jak i stuzbowym wszyscy

razem i kazdy z nas z osobna, hotduje zasadom promujgcym uczciwosé, pracowitosc,
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Rozdziat1 Etyka biznesu

1.1 OGOLNE STANDARDY | ZWYCZAJE

BHP SERWIS dziata zgodnie z obowigzujgcymi na terenie Rzeczpospolitej oraz Unii
Europejskiej przepisami prawa regulujgcymi zasady prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;.
Naszym gtéwnym celem jest zawsze spetnienie wymogdow natozonych na nas przez

ustawodawcow.

Pracownicy zobowigzani sg unika¢ sytuacji, ktére narazityby na uwiktanie firm w
jakikolwiek proceder niezgodny z prawem. Pracownicy zobowigzujg sie rowniez do

niewykorzystywania majgtku BHP SERWIS do celéw sprzecznych z prawem.

W codziennej pracy pracownicy zobowigzani sg do przestrzegania norm prawnych i
etycznych, w szczegdlnosci nalezy stosowac sie do norm okreslonych w niniejszym
regulaminie. Dlatego, ze w pracy spedzamy kazdego dnia wiele godzin, wszystkim nam
zalezy na tym, aby panowata tu dobra atmosfera. Ktadziemy nacisk na wspoétdziatanie,
wzajemne zaufanie i szacunek. Chcemy, aby atmosfera pracy stuzyta kreatywnemu i
efektywnemu funkcjonowaniu catej naszej firmy. W duzej mierze cel ten osiggng¢ mozemy
jedynie dzieki uczciwemu postepowaniu oraz unikaniu budzgcych jakiekolwiek niejasnosci
sytuacji w kontaktach z: przetozonymi, wspétpracownikami, firmami i innymi podmiotami

wspotpracujgcymi, klientami, czy organami administracji publiczne;j.

Przede wszystkim liczy sie klient, bo to we wspdtpracy z Wami tworzymy pozytywny obraz
naszej firmy. Zawsze nasze relacje budujemy na zasadzie partnerstwa i wzajemnego
poszanowania. Gtéwnym mottem przyswiecajgcym naszej firmie podczas kazdego etapu
wspotpracy z klientem jest ,, obstuguj tak jakbys chciat by¢ sam obstugiwany”. Mozecie by¢
pewni, ze w relacjach handlowych zawsze dotrzymamy danego Wam stowa, a na kazdym

etapie wspotpracy mozecie liczy¢ na nasze petne wsparcie.

Dlatego tez jednym z warunkow zatrudnienia i wspotpracy z BHP SERWIS jest akceptacja i

poszanowanie przedstawionych w niniejszym Kodeksie zasad.

1.2 KONFLIKT INTERESOW

Konflikt intereséw wystepuje woéwczas, gdy interes prywatny jednego z pracownikéw
w jakikolwiek sposéb moze kolidowa¢ z interesami firmy. Do sytuacji takiej moze réwniez

dojs¢, gdy dziatania pracownika mogg w jakikolwiek sposob kolidowaé z dziataniami firmy.



Konflikt moze mie¢ miejsce rowniez, gdy pracownik podejmuje dziatania lub ma interesy,
ktére mogg utrudnia¢ mu wykonywanie pracy na rzecz firmy w sposob obiektywny i

efektywny.

Konflikt intereséw powstaje rowniez wtedy, gdy dany pracownik pracuje jednoczesnie dla

klienta lub konkurenta firmy, lub ma w nim udziaty.

Kazde podejrzenie konfliktu interesdw musi zostac zgtoszone. Jesli firma oceni, ze
potencjalny konflikt intereséw maégtby szkodzi¢ wykonywaniu obowigzkow przez
pracownika, moze podjgc dziatania zmierzajgce do likwidacji konfliktu.

Poprzez dziatania zmierzajgce do likwidacji konfliktu rozumie sie: zazgdanie od pracownika,
aby zbyt udziaty lub rozwigzat umowe z klientem lub konkurentem, zmiane zakresu
obowigzkdéw pracowniczych lub zazgdanie powstrzymania sie od podejmowania decyzji w

pewnych sprawach.

Pracownicy, ktérzy zechcg sie podjg¢ dodatkowego zatrudnienia w innej firmie, muszg
przedtem poinformowaé o tym przetozonego, chyba ze sytuacja taka jest juz uregulowana
w ich umowie o prace.

1.3 ZASADY DOTYCZACE PREZENTOW | UPOMINKOW

Wreczanie drobnych prezentow i upominkdéw staje sie coraz czestszg praktykg
biznesowg. W duzej mierze jest to forma okazania przyjacielskich relacji pomiedzy

partnerami biznesowymi.

Jednak przy wreczaniu prezentow lub upominkdw nalezy zwroéci¢ uwage na ich wartosc.
Pamietajcie, ze wreczenie bardzo wartosciowego prezentu lub upominku moze postawic
osobe obdarowang w bardzo niekomfortowej sytuacji. Moze to réwniez stworzy¢ wrazenie
préby wywarcia wptywu na decyzje osoby obdarowywanej, co z kolei moze na

obdarowujgcego rzuci¢ podejrzenie proby wreczenia tapowki lub préb ptatnej protekc;ji.

Niedopuszczalne jest przyjmowanie prezentéw lub upominkdéw:
— W zamian za okreslone dziatanie,

— od klientow lub innych podmiotow wspotpracujgcych,

— w formach gotéwki lub kart podarunkowych,

— w postaci zaproszen na luksusowe wyjazdy wycieczkowe.

Surowo zabrania sie upraszania sie u klientow i innych podmiotéw wspotpracujgcych o

prezenty lub upominki.



Dopuszcza sie przyjmowanie prezentow i upominkéw o skromnej wartosci (do 100 ztotych)
oraz w formie pamigtkowych statuetek, grawerowanych trofeéw. Jednak nie nalezy tego

czynic zbyt czesto.

Za prezent lub upominek nie mogg by¢ uznane materiaty promocyjne takie jak:
— dtugopisy,

— breloczki i smycze do kluczy,

— kubki,

— koszulki,

— maskotki.

W przypadku otrzymania propozycji prezentu lub upominku niezgodnego z powyzszymi
postanowieniami Kodeksu, nalezy osobie go wreczajgcej grzecznie lecz stanowczo

odméwi¢ wyjasniajgc przyczyne (powotujgc sie na Kodeks).

Dopuszcza sie wreczanie prezentow lub upominkéw: klientom lub innym podmiotom
wspotpracujgcym tylko i wytgcznie w sytuacjach uzasadnionych biznesowo, zgodnie z

kryteriami zawartymi Kodeksie.
Nie nalezy wreczac¢ prezentéw lub upominkéw organom wtadzy.

Zakazuje sie wreczania prezentow lub upominkoéw w formie gotéwki lub kart upominkowych.

1.4 ZASADY DOTYCZACE OCHRONY INFORMACJI

W zwigzku z wykonywang pracg, pracownicy BHP SERWIS stykajg sie z roznymi
danymi i informacjami. Informacje te sg poufne, a pracownikom zakazuje sie ujawnienia
informacji poufnych komukolwiek spoza firmy. Poufnoscig tg mogg zosta¢ objete rézne
informacje, w tym w szczegolnosci informacje o wewnetrznym funkcjonowaniu firmy,
informacje o klientach lub kontrahentach firmy. Do informacji poufnych zaliczajg sie rowniez
zyski, koszty, posiadany majatek firmy i oprogramowania komputerowe, loginy i hasta
uzywane przez pracownikéw do ich codziennej pracy. Za informacje poufne o szczegélnym
znaczeniu uznajemy dane otrzymane od klientow i kontrahentéw w zwigzku z prowadzong
wspotpracg. Dane takie podlegajg ochronie réwniez w zwigzku, stopniu i trybie wskazanym
przez Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(RODO).



W sposdb jednakowy dbamy o wszelkie informacje przekazane nam przez Was, jak io
informacje przekazane nam przez naszych pracownikéw (dane osobowe), dlatego one tez
zyskujg status informacji poufnej. Firma chroni poufnosci danych osobowych pracownikéw
poprzez informowanie ich o prowadzonych aktach osobowych, gromadzenie tylko danych
wymaganych dla potrzeb akt i zezwalanie na wglad do nich wytgcznie osobom

upowaznionym w uzasadnionych sytuacjach (kontrola etc.).

Nalezy podjg¢ wszelkie srodki ostroznosci, aby nie ujawni¢ w sposob przypadkowy
informacji poufnych w czasie rozmowy lub korzystania z dokumentéw w miejscach
publicznych lub poprzez przestanie niezakodowanych danych cyfrowych (pendrive’y USB,

ptyty CD/DVD, zatgczniki do wiadomosci e-mail).

Tak samo, jak cenimy i chronimy wiasne informacje poufne, szanujemy Wasze. Dlatego nie
bedziemy przyjmowaé Waszych informacji poufnych poza tymi niezbednymi do realizacji

umowy, oczywiscie zobowigzujemy sie ich nie ujawniac.

Ujawnienia jakichkolwiek informacji poufnych osobie niezwigzanej w zaden sposob z firma,
w tym krewnym lub znajomym stanowi naruszenie Kodeksu oraz moze posiada¢ znamiona

przestepstwa.

Kazdy z pracownikéw posiadajgcych chociazby podejrzenie naruszenia zasad ochrony

informacji jest zobowigzany do niezwtocznego zawiadomienia przetozonego o tym fakcie.

Dane sg przechowywane lub niszczone zgodnie z zasadami przechowywania danych

zapisanych w regulaminie wewnetrznym opartym o zalecenia RODO.

W razie prowadzonego przez wtadze postepowania prawnego lub dochodzenia, nalezy
skontaktowac sie z szefostwem firmy w celu uzyskania instrukcji o sposobie postepowania

w odniesieniu do specyficznych danych.
Pracownicy zyskujgcy dostep do danych osobowych obowigzani sg do:

— dziatania zgodnego z prawem,

— przestrzegania zobowigzan umownych, na podstawie ktorych firmie powierzono dane, —
gromadzenia, wykorzystywania i przetwarzania danych osobowych wytgcznie dla realizacji
umoéw biznesowych, ktdrych te dane dotycza,

— przedsiewziecia wszelkich niezbednych Srodkow w celu zapobiezenia ujawnienia danych
osobowych osobom niepozgdanym,

— zgtoszenia przetozonemu podejrzenia mozliwosci ujawnienia danych osobowych.



Rozdziat2 POLITYKA KADROWA

2.1 ROWNE SZANSE ZATRUDNIENIA
W firmie BHP SERWIS promujemy polityke réwnych szans. Dlatego tez decyzje

dotyczgce obsady stanowisk pracy, podejmowane sg jedynie na podstawie kompetencji i
umiejetnosci danej osoby, bez wzgledu na kolor skory, wyznawanag religie, ptec¢, orientacje
seksualng, status obywatela, pochodzenie, czy stopien sprawnosci lub poglady polityczne,
a takze przynaleznos¢ do roznego rodzaju organizacji. Zobowigzujemy sie rowniez do
podejmowania dziatah gwarantujgcych rowne szanse zatrudnienia i awansu kwalifikujgcym
sie do tego kandydatom. Wszystkie dziatania kadrowe firmy sg natomiast prowadzone bez
jakichkolwiek aktow dyskryminacji. Dyskryminowanie pracownika lub osoby ubiegajgcej sie
0 prace stanowi powazne naruszenie przepisdw prawa pracy, rownych szans zatrudnienia

oraz postanowien niniejszego Kodeksu.

W naszej codziennej pracy oczekujemy, ze wszyscy nasi pracownicy bedg sie nawzajem

traktowacC z godnoscig i szacunkiem.

2.2 ALKOHOL | NARKOTYKI

Uzywanie alkoholu i narkotykdw powaznie zagraza bezpieczenstwu w pracy. Czesto
moze wigzac sie réwniez z dziatalnoscig o charakterze przestepczym. BHP SERWIS
wymaga, aby w miejscu pracy nikt nie byt pod wptywem alkoholu lub narkotykéw. Zasada ta
obowigzuje wszystkich pracownikow firmy zaréwno w trakcie wykonywania pracy w
siedzibie firmy, jak i jej filiach. Dotyczy to takze pracownikéw w trakcie wykonywania pracy
poza nimi. Jesli pracownik przychodzi do pracy bedgc pod wptywem narkotykdéw lub
substancji dziatajgcych podobnie, albo w jego organizmie zostanie wykryty poziom
alkoholu, zagrazajgcy bezpieczenstwu wykonywanej przez niego pracy, zostanie przeciwko
niemu wszczete postepowanie dyscyplinarne moggce wigzac sie z wymierzeniem kary, ze
zwolnieniem wigcznie. Pracownicy, ktérzy bedac w pracy pod wptywem alkoholu lub
narkotykow, spowodujg wypadek zostang poddani procesowi dyscyplinarnemu, w wyniku
ktérego zostang zwolnieni. Zwolnieni zostang takze pracownicy, ktorzy w trakcie pracy lub
podczas przebywania w firmie rozprowadzajg, sprzedaja, kupuja, wytwarzaja, rozdaja,
posiadajg lub zazywajg narkotyki. Fakt zaistnienia takiego zdarzenia zostanie rowniez

zgtoszony wiasciwym organom scigania.



2.3 MOBBING

Mobbing zdefiniowa¢ mozna jako: $wiadome i uporczywe nekanie psychiczne
pracownika zarowno w sposob werbalny jak i niewerbalny przez przetozonego lub
wspotpracownika, a nawet wiekszg liczbe osob, na przyktad catg organizacje.
Konsekwencjg takiego dziatania jest rozstrdj zdrowia psychicznego poddanego mobbingowi

pracownika.

BHP SERWIS ze swojej strony sktada w niniejszym Kodeksie zobowigzanie wobec
wszystkich swoich pracownikow, ze ze wszystkich sit bedzie przeciwdziata¢ mobbingowi
i wszelkim negatywnym skutkom stworzonym przez to zjawisko. Pracownicy wspolnie z

firmg zobowigzujg sie do wspotdziatania antymobbingowego, a w szczegolnosci do:

— udziatu w tworzeniu polityki antymobbingowej firmy,

— udziatu w dorocznych szkoleniach lub pogadankach antymobbingowych,

— zgtoszenia przetozonemu podejrzenia mobbingu,

— rzetelnego i uczciwego przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego zgtoszonego
przypadku mobbingu,

— poddania sie postepowaniu wyjasniajgcym w przypadku podejrzenia 0 mobbing oraz
niestosowania dziatan odwetowych,

— stosowania sie do ogdélnych zasad wspétpracy okreslonych w niniejszym kodeksie,

— rozwigzywania ewentualnych konfliktéw w sposdb ugodowy, zapewniajgcy satysfakcje
stronom konfliktu,

— stosowania polityki zero tolerancji dla mobbingu,

— niestosowania polityki represji wobec wspotpracownikdw.

W przypadku braku mozliwosci rozwigzania konfliktu z mobbingiem w tle, na podstawie

przepisow niniejszego Kodeksu, zastosowanie majg odpowiednio przepisy Kodeksu Pracy i

Kodeksu Karnego.

2.4 MOLESTOWANIE

Molestowanie uznawane jest za przejaw dyskryminacji ze wzgledu na pteé, jest wiec
to kazde zachowanie o charakterze seksualnym odnoszgce sie do pici pracownika, ktérego
celem jest naruszenie godnosci pracownika, a w szczegdlnosci poprzez zastraszenie go,

stworzenie wobec niego wrogiej atmosfery, ponizanie go w sposéb werbalny oraz poprzez



niechciany kontakt fizyczny przyjmujgcy natarczywe formy. Za formy molestowania przyja¢
réwniez nalezy:

— niestosowne “zarty” o podtek$cie erotycznym,

— niestosowne komentarze dotyczgce ubioru lub wygladu,

— dwuznaczne gesty,

— skfadanie propozycji seksualnych,

— erotyczne aluzje odnoszgce sie do pici.

BHP SERWIS ze swojej strony sktada w niniejszym Kodeksie zobowigzanie wobec

wszystkich swoich pracownikow, ze ze wszystkich sit bedzie przeciwdziata¢ molestowaniu i

wszelkim negatywnym skutkom stworzonym przez to zjawisko. Pracownicy wspodlnie

z firmg zobowigzujg sie do wspodtdziatania na rzecz przeciwdziatania molestowaniu,

w szczegolnosci do:

— rzetelnego zgtaszania wszelkich podejrzeh wystepowania przypadkéw molestowania,

— rzetelnego i uczciwego przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego zgtoszonego
przypadku molestowania,

— poddania sie postepowaniu wyjasniajgcym w przypadku podejrzenia o molestowanie oraz
niestosowania dziatan odwetowych,

— stosowania polityki zero tolerancji dla molestowania.

W przypadku potwierdzenia istnienia molestowania w firmie, na podstawie zastosowania
przepiséw niniejszego Kodeksu, zastosowanie majg odpowiednio przepisy Kodeksu Pracy,
Kodeksu Cywilnego i Kodeksu Karnego. Powiadomione o tym fakcie rowniez zostang

odpowiednie organy $cigania.



Rozdziat 3 PODPORZADKOWYWANIE SIE PRAWU

3.1 ZAPEWNIENIE UCZCIWEJ KONKURENCJI

BHP SERWIS jest firmg o ugruntowanej pozycji na rynku, odnoszgcg sukcesy w
Sposob opierajgcy sie jedynie na uczciwej konkurencji. Niewyobrazalnym i
niedopuszczalnym jest dla nas, uzyskiwanie jakiejkolwiek formy przewagi nad konkurencjg
W sposob niezgodny z prawem lub poprzez stosowanie jakichkolwiek nieetycznych praktyk
biznesowych. BHP SERWIS dziata zgodnie ze stanem prawnym obowigzujgcym na terenie
Rzeczpospolitej oraz zgodnie z wytycznymi ratyfikowanych umoéw miedzynarodowych
dotyczgcych wolnosci i swobody handlu, ktorych strong jest
Rzeczpospolita, a majgcym na celu zapewnienie uczciwej konkurencji i przeciwdziataniu
monopolizacji rynkéw. Majgc to na uwadze zobowigzujemy sie do zgtaszania proby
wciggniecia nas do wszelakich nielegalnych praktyk biznesowych (np. zmowa cenowa) do
odpowiednich organéw nadzorczych. Pracownicy, ktérym jakikolwiek z przedstawicieli firmy
konkurencyjnej zaproponuje przystgpienie do jakiejkolwiek niezgodnej z prawem lub
nieetycznej praktyki biznesowej, zobowigzani sg do poinformowania o tym fakcie

przetozonego, ktory fakt ten zgtosi do odpowiedniego organu nadzoru.

3.2 PRZECIWDZIALANIE KORUPCJI | PLATNEJ PROTEKCJI

Korupcja to ztozenie oferty przekazania lub samo przekazanie przedmiotéw o
wysokiej wartosci lub korzysci osobistych w zamian, za zachowanie sie w pozgdany przez
korumpujgcych sposob, w szczegolnosci poprzez zaniechanie wykonania w sposob
nalezyty swoich obowigzkow. W rozumieniu przepiséw, o korupcji mozemy mowic rowniez
wtedy, gdy to my bedziemy od kogo$ zgdali pieniedzy, przystug etc. w zamian za okreslony
sposob zachowania. tapowka najczesciej moze przyjgc postac:

— finansowa,

— kart podarunkowych,

— preferencyjnych pozyczek, — dotacji,

— podrézy lub wycieczek, — ofert zatrudnienia,

— preferencyjnego traktowania cztonkdéw rodziny,

— zaproszen na koncerty i inne atrakcje rozrywkowe.

Pracownicy zobowigzani sg do zachowania ostroznosci, w szczegolnosci w kontaktach z
urzednikami panstwowymi. Wspotpraca z urzedami wymaga specjalnych procedur. W

zwigzku z tym unika¢ nalezy wszelkich niejasnosci. Jakikolwiek cieh podejrzen



tapownictwa rzucony na pracownika, moze sie negatywnie odbi¢ na wizerunku catej firmy.
Wobec pracownika, ktory dopuscit sie procederu tapownictwa zostanie wszczete
wewnetrzne postepowanie wyjasniajgce mogagce nies¢ za sobg konsekwencje

dyscyplinarne.

W przypadku, gdy pracownik podjat informacje o mozliwej probie tapowki, jest zobowigzany

ten fakt zgtosic¢ przetozonemu, ktéry nastepnie zawiadomi odpowiednie organy $cigania.

W przypadku trudnosci w rozpoznaniu czy otrzymujgc prezent lub upominek masz do

czynienia z probg tapowki patrz 1.3.Zasady dotyczace prezentdw i upominkow.

Ptatna protekcja to nic innego jak obietnica posrednictwa w zatatwieniu sprawy
w zamian za uzyskanie korzysci majgtkowej, osobistej lub obietnice otrzymania takiej
korzysci. Dzieje sie tak dzieki powotaniu na posiadane wptywy w organach i instytucjach

publicznych /panstwowych.

W tym przypadku, pracownicy rowniez zobowigzani sg do zachowania ostroznosci, w
szczegolnosci w kontaktach z urzednikami panstwowymi. Wszelki cien podejrzen udziatu w
ptatnej protekcji rzucony na pracownika, moze sie negatywnie odbi¢ na wizerunku catej
firmy. Wobec pracownika, ktory dopuscit sie procederu ptatnej protekcji zostanie wszczete
wewnetrzne postepowanie wyjasniajgce mogace nies¢ za sobg konsekwencje

dyscyplinarne.

W przypadku, gdy pracownik podjat informacje o mozliwej probie ptatnej protekciji, jest
zobowigzany ten fakt zgtosic¢ przetozonemu, ktéry nastepnie zawiadomi odpowiednie organy

Scigania.

3.3 OBROT PIENIEDZMI ORAZ PAPIERAMI WARTOSCIOWYMI

Obrét pieniedzmi niesie za sobg wiele réoznego rodzaju zagrozen, gtdwnym z nich jest
tak zwane pranie brudnych pieniedzy. Pranie pieniedzy to zawieranie lub proba zawierania
transakcji finansowej ze swiadomoscia, ze taka transakcja ma na celu catkowicie lub
czesciowo ukrycie bgdz zatajenie charakteru, lokalizacji, zrodta lub wlasno$ci zyskow z
okreslonej dziatalnoéci niezgodnej z prawem, lub tez kontroli nad takimi zyskami. BHP
SERWIS za niedopuszczalne uznaje uczestnictwo w tego typu nielegalnych i nieetycznych
praktykach, dlatego tez w sytuaciji, gdy uzyskamy wiedze o tego typu procederze,
niezwtocznie zgtosimy ten fakt odpowiednim organom. Pracownikéw obligujemy do
natychmiastowego zgtoszenia wszelkich dziwnych i nietypowych zachowan

zaobserwowanych w obrocie pieniedzmi. Za nietypowe w obrocie pieniedzmi mozna uznac:



— prosby od klientoéw /kontrahentéw o ptatnosci gotdwkowe,
— nietypowe warunki ptatnosci,

— przesytanie pieniedzy poza kraj, w ktérym realizowana jest transakcja.

BHP SERWIS uznaje za niedopuszczalny i nieetyczny udziat w obrocie papierami
wartosciowymi na podstawie informacji uzyskanych od kontrahenta. Przekazane nam
informacje o stanie firmy i o obrocie papierami wartosciowymi stanowig informacje poufna.
Informac;ji takich nie nalezy udostepniac¢ innym osobom (np. krewnym lub znajomym), ktére

mogtyby odniesc korzys¢ z ich posiadania.

3.4 POSZANOWANIE WELASNOSCI INTELEKTUALNEJ

Wiasnosé¢ intelektualna jest elementem umozliwiajgcym dziatania firm z praktycznie
kazdego sektora biznesu, rowniez BHP SERWIS. Za wtasno$¢ intelektualng mozna uznac
zaréwno cenne poufne informacje biznesowe, jak i informacje /dane chronione za pomoca
prawa autorskiego lub wszelkiego rodzaju patentow. W interesie BHP SERWIS lezy ochrona
wtasnych wiasnosci intelektualnych, jak i opieka nad wtasnoscig uzyskang w toku
wspotpracy. Jako, ze uznajemy naszg witasnosc intelektualng za jedno z najwyzszych daébr,

zobowigzujemy sie do nienaruszania cudzych patentow lub wtasnosci intelektualne;j.

Pracownicy sg zobowigzani do zachowania w tajemnicy i nieupubliczniania cudzych
patentow i wtasnosci intelektualnych, w posiadanie ktorych weszli podczas pracy.
Pracownicy sg zobowigzani do informowania przetozonych o mozliwosci naruszenia
patentéw lub wiasnosci intelektualnych BHP SERWIS. Naruszenia te bedg zgtaszane

wiasciwym organom scigania.

3.5 Odpowiedzialnos¢ podmiotéw zbiorowych

Podmiot zbiorowy to osoba prawna, jednostka organizacyjna takiej osobowosci
nieposiadajgca, ktérej inne przepisy takg zdolnosc¢ prawng przyznaty. Do tej kategorii
zaliczamy rowniez spoétke handlowg z udziatem: Skarbu Panstwa, jednostki samorzadu
terytorialnego lub zwigzku takich jednostek. Za podmiot zbiorowy jest rowniez uznawana:
spotka kapitatowa w organizacji, podmiot bedgcy w stanie likwidacji oraz przedsiebiorca

niebedgcy osobg fizyczna.

Podmiot zbiorowy moze podlega¢ odpowiedzialnosci karnej gdy:
— osoba fizyczna dziatajgca w jego imieniu lub interesie nie dopetnita cigzgcych na nich

obowigzkdw,



- osoba fizyczna posiada uprawnienia do reprezentowania lub kontroli podmiotu
zbiorowego, ale nie dopetnita obowigzkdw lub przekroczyta swoje uprawnienia w tym
zakresie,

— czynu karalnego dopuscita sie osoba fizyczna bedaca przedsiebiorca, w trakcie
trwania wspoétpracy z podmiotem zbiorowym w realizacji celéow prawnie
dopuszczonych.

Podczas wspotpracy z jakimkolwiek podmiotem zbiorowym pracownicy BHP SERWIS
zobowigzani sg do zachowania szczegolnie wysokich norm prawnych i etycznych, abysmy
przez nasze zachowanie nie narazili na szwank reputacji wspotpracujgcego z nami

podmiotu zbiorowego.



Rozdziat 4 BEZPIECZENSTWO DANYCH,
OCHRONA ZDROWIA | SRODOWISKA

4.1 BEZPIECZENSTWO DANYCH OSOBOWYCH

Bezpieczenstwo danych przekazanych w toku wspotpracy z BHP SERWIS stanowi
tajemnice i podlega ochronie zaréwno w Swietle przepisow prawa jak i w oparciu o
niniejszy Kodeks, pozostajgc w zgodzie z wytycznymi zawartymi w Rozporzgdzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

Kazda z oséb podajgca dane osobowe Luxcontrol robi to w sposéb dowolny oraz w petni
swiadomy. Osoby, ktérych dane przechowujemy i przetwarzamy pragniemy poinformowac,

ze robimy to w sposdb wskazany w 1.4 Zasady dotyczace ochrony informaciji,

zachowujgc przy tym najwyzsze standardy zaréwno etyczne, jak i zwigzane z zachowaniem
tajemnicy stuzbowej. Osoby, ktoérych dane przetwarzamy lub archiwizujemy, pragniemy
poinformowac, ze przystuguje im prawo do: — sprostowania danych,
— wniosku o pseudonimizace danych,
— cofniecia zgody na przetwarzanie danych na dowolnym etapie wspétpracy, co moze
jednak skutkowac przerwaniem tejze wspotpracy,

— ztozenia skargi na sposéb przetwarzania danych do organu nadzorczego, czyli Urzedu
Ochrony Danych Osobowych,

— kontaktu z inspektorem danych osobowych Panem Krzysztofem TrzesSniewskim,

dostepnym pod: adresem e-mail: iod@Iluxcontrol.pl, numerem telefonu: 502-93-844.

Informujemy, ze dane przetwarzamy jedynie w celu:
— zawarcia i realizacji zlecen /zamowien jednorazowych oraz umowy /umow sprzedazy
lub swiadczenia ustug — poniewaz przetwarzanie jest niezbedne do zawarcia i
realizacji zlecen / zamoéwien jednorazowych oraz umowy /uméw sprzedazy lub

Swiadczenia ustug,

— w celu rejestracji i obstugi konta uzytkownika serwisu luxcontrol.pl,

— w celu rejestracji i obstugi konta uzytkownika serwisu szkoleniabhp-online.pl,
— w celu rejestracji i obstugi konta uzytkownika serwisu icebhp.pl,

— w celu rejestracji i obstugi konta uzytkownika serwisu edu.luxcontrol.pl,

— dla celéw korzystania z naszych ustug, udostepnionych w serwisie luxcontrol.pl,



— dla celéw korzystania z naszych ustug, udostepnionych w serwisie
szkoleniabhponline.pl,

— dla celéw korzystania z naszych ustug, udostepnionych w serwisie icebhp.pl,

— dla celéw korzystania z naszych ustug, udostepnionych w serwisie edu.luxcontrol.pl,

— marketingu bezposredniego ustug - poniewaz jest to niezbedne do realizacji naszego
prawnie uzasadnionego interesu, jakim jest realizacja marketingu bezposredniego,

— ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami zwigzanymi z zawarciem i
realizacjg zlecen/zamowien jednorazowych oraz umowy/umoéw sprzedazy lub
Swiadczenia ustug - poniewaz jest to niezbedne do realizacji naszego prawnie -
uzasadnionego interesu jakim jest ustalenie, dochodzenie lub obrona przed
roszczeniami,

— spetnienia cigzgcych na nas obowigzkow prawnych wynikajgcych z prawa polskiego
lub prawa Unii Europejskiej - poniewaz przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia

wymogow wynikajgcych z prawa.

4.2 OCHRONA ZDROWIA

Dla BHP SERWIS kluczowym jest zapewnienie nalezytego poziomu ochrony zdrowia
pracownikow. Dlatego przyktadamy szczegolng wage do zapewnienia bezpiecznego i
zdrowego miejsca pracy wolnego od alkoholu i narkotykéw. Duzg wage przywigzujemy do
profilaktyki zdrowotnej. Szczegdlnie poszanowane muszg by¢ tutaj przepisy dotyczgce

bezpieczenstwa i higieny pracy.

4.3 OCHRONA SRODOWISKA

Dla BHP SERWIS wazne jest unikanie wszelkiego negatywnego wptywu na
srodowisko oraz spotecznosci, w ktorych prowadzimy dziatalnosc¢. Nalegamy wiec, aby nasi
kontrahenci, dostawcy i wszyscy, z ktorymi wspotpracujemy stosowali sie do przepiséw

dotyczgcych ochrony srodowiska.



Rozdziat 5 EDUKACJA | SZKOLENIE

5.1 EDUKACJA | SZKOLENIE

Firma BHP SERWIS zobowigzuje sie w miare wtasnych mozliwosci pomagaé
pracownikom w stosowaniu sie do zasad Kodeksu. Warunkiem zatrudnienia w firmie jest
zobowigzanie sie pracownika do przestrzegania kodeksu, a obowigzkiem pracodawcy jest
przedstawic niniejsze postanowienia i umozliwi¢c samodzielne zapoznanie sie z ich
trescig. W przypadku jakichkolwiek niejasnosci lub braku mozliwosci zrozumienia,
ktoregos z zapiséw, nalezy zwréci¢ sie do pracodawcy z prosbg o szczegotowe

wyjasnienie budzgcego watpliwosci zapisu.

5.2 NIEPRZESTRZEGANIE KODEKSU

Firma BHP SERWIS wymaga od pracownikéw przestrzegania zatozen
niniejszego Kodeksu. W przypadku gdy firma uzyska informacje o tym, ze ktérys z
pracownikow nie przestrzega postanowien Kodeksu, zostanie wobec niego wszczete
wewnetrzne postepowanie wyjasniajgce, w skutek ktérego wobec osoby tej mogg zostaé
wyciggniete konsekwencje dyscyplinarne oraz w zaleznosci od wagi popetnionego czynu
mogg zosta¢ powiadomione odpowiednie organy scigania. Pracownikom nie przystuguje

zwolnienie ze stosowania sie z wytycznych Kodeksu.

PRZEMYStAW SURMACZ

BHP SERWIS

ul.Karola Szajnochy 47/34, 38-200 Jasto,

NIP 685-235-39-91

www.bhpserwis.net email: biuro@bhpserwis.net



